
SERVIZI GENERALI 

INDICATORI DI PERFORMANCE   2010 2011 2012 2013 

Entrate dai Comuni/Totale Entrate Correnti % 58% 57% 58% 58% 

Entrate Regione/Totale Entrate Correnti  % 8,78% 6,60% 7,80% 5,56% 

Entrate extra tributarie/Totale Entrate Correnti % 32,14% 28,03% 25,42% 27,27% 

Spese servizi generali/spesa totale % 10% 9% 7% 6% 

% spese del personale su spese correnti % 67,38% 65,41% 65,34% 64,46% 

 

SUAP 
INDICATORI DI PERFORMANCE   2010 

Grado copertura costo servizio con entrate extra comuni % 86% 

Nr. pratiche per dipendente nr. 274,9 

Costo medio pratica euro 177,5 

Costo del SUAP/spese corrente complessiva dei comuni e dell'Unione euro 0,55% 

 
2011 2012 2013 

105% 81% 76% 

281,9 265,2 258,8 

158,4 153,2 169,2 

      

 

URBANISTICA 
INDICATORI DI PERFORMANCE   2010 

costo servizio per comune Euro 
33.750 

costo servizio per abitante Euro 
3,8 

Costo Servizio/spesa corrente complessiva dei comuni e dell'Unione Euro 

0,44% 

 
2011 2012 2013 2008 2009 

30.931 22.275 22.241 42.740 43.438 

3,4 2,4 2,4 4,9 4,9 

          

 

 

 

 



 

PERSONALE 

INDICATORI DI PERFORMANCE 
  

2010 2011 

Numero dipendenti comuni/numero 
dipendenti servizio 

nr. 

61,9 61,6 

Costo del servizio per dipendenti gestiti Euro 716,9 698,5 

Costo medio per cedolino Euro 20,8 20,1 

Costo del servizio/spese corrente 
complessiva dei comuni e dell'Unione 

Euro 

0,60%   

 

2012 2013 

61,1 58,6 

744,3 742,1 

21,3 20,5 

    

 

 

CED 

INDICATORI DI PERFORMANCE   2010 

Numero postazioni /Personale del servizio nr. 

102,0 

Costo medio per postazione Euro 
586,5 

Investimenti ICT per abitante (spesa conto 
capitale/abitanti) 

Euro 

2,7 

Spesa corrente informatica per abitante (spesa 
corrente/abitanti) 

Euro 

9,2 

Costo del servizio/spese corrente complessiva dei 
comuni e dell'Unione 

Euro 

1,07% 

 

 

 



2011 2012 2013 

68,0 78,5 80,0 

618,1 601,1 541,5 

2,0 2,6   

9,5 9,9 9,2 

      

 

 

PM 

INDICATORI DI PERFORMANCE   2010 

N. sanzioni per agente PM nr. 199,67 

Copertura spese PM tramite entrate dirette % 53,90% 

riscosso/accertato per anno di competenza % 50% 

Costo del servizio /spese corrente complessiva dei 
comuni e dell'Unione 

%   

N° Abitanti per agenti di PM nr. 1484 

Costo (al netto delle entrate) servizio per abitante  euro 

13,6 

 

2011 2012 2013 

209,41 229,87 209,73 

58,17% 63,09% 60,18% 

57% 48% 50% 

3,88%   

  

1258 1360 1315 

13,9 12,1 13,1 

 


