2) Assicurare una comunicazione chiara e trasparente che promuova la partecipazione dei
cittadini e faciliti la conoscenza delle attivita svolte e I'accesso ai servizi offerti
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L’utilizzo di denaro pubblico e le risorse limitate impongono a tutti gli enti una dettagliata
rendicontazione. L'Unione, come ente di secondo livello, & chiamata a un’ulteriore
rendicontazione nei confronti dei Comuni in merito all’utilizzo delle risorse a essa trasferite.
Il tema della rendicontazione é strettamente collegato alla comunicazione dei risultati
ottenuti, perché cittadini e Comuni devono poter verificare direttamente I'uso delle risorse
gestite dall’Unione.

Verra redatto un bilancio sociale che dia conto delle risorse impiegate e dei risultati
ottenuti per target di popolazione (anziani, giovani, famiglie, ecc...) e per temi piu rilevanti
(sicurezza, ambiente, territorio, ecc....).

| temi della comunicazione e dell'informazione non possono prescindere dall’utilizzo degli
strumenti informatici e si dovra pertanto proseguire l'attivita di costante aggiornamento del
sito web e dei portali tematici, nonché il presidio puntuale dei “social”’, fondamentali
strumenti per una diffusione capillare dei contenuti promossi e realizzati dall’Unione.
Proprio la diffusione di questi strumenti, d’altronde, & allorigine della pericolosa
delegittimazione della pubblica amministrazione e della diffusione delle fake news, e per
guesta ragione obiettivo specifico del prossimo mandato sara quello di potenziare il
coordinamento fra Unione e Comuni garantendo una comunicazione — e quindi
un’immagine - professionale, condivisa e riconoscibile, in grado quindi di distinguersi tra le
tante generando fiducia.



